
Formación Ética y Ciudadana 

1° Año 2° Ciclo 

Profesora: Dominguez Verónica Paola. 

Cursos, días y horarios: 

1° 1°                 Jueves 7:30 – 8:50 

1° 3                              Lunes 9:00 – 10:20 

Tema: Dilemas o conflictos éticos 

Se trata de aquellas situaciones (reales o ficticias) que plantean 

un problema que tiene varias resoluciones posibles, según los 

valores que se ponen en juego. La ética y la moral son constructos 

que regulan el comportamiento humano y permiten su dirección a lo 

que tanto de manera individual (ética) como colectiva (moral) se 

considera aceptable y positivo. Qué es bueno y qué es malo, que 

deberíamos hacer y que no deberíamos hacer e incluso de qué 

aspectos nos preocupamos y valoramos son elementos derivados en 

gran medida de nuestro sistema ético. 

Pero a veces nos encontramos con situaciones en que no sabemos 

qué hacer: escoger A o B tiene, en ambos casos, repercusiones 

negativas y positivas a la vez y los diferentes valores que nos rigen 

entran en un conflicto. Estamos ante situaciones que nos suponen 

dilemas éticos. 

 

 



Tipos de dilemas éticos 

El concepto de dilema ético puede parecer claro, pero lo cierto es 

que no existe un solo tipo. En función de diversos criterios podemos 

encontrarnos con distintas tipologías de dilemas, que pueden variar 

en su nivel de concreción, en el papel del sujeto al que se le 

presenta o en su verosimilitud. En este sentido, algunos de los 

principales tipos son los siguientes: 

1. Dilema hipotético 

Se trata de dilemas que colocan a la persona a quien se le 

pregunta en una posición en la que se ve confrontando una 

situación que es muy poco probable que suceda en la vida real. No 

se trata de fenómenos imposibles, pero son algo a lo que la 

persona debe enfrentarse en su día a día de manera habitual. No 

es necesario que la persona a quien se le plantea el dilema sea el 

protagonista de este, pudiendo preguntársele qué debería hacer el 

personaje. 

2. Dilema real 

En este caso el dilema planteado versa sobre un tema o situación 

que resulta cercana a las personas a quien se le plantea, sea 

porque se refiere a un suceso que ha vivido o a algo que puede 

ocurrir con relativa facilidad en su día a día. Aunque suelen ser 

menos dramáticos que los anteriores, pueden resultar tanto o más 

angustiantes por este motivo. No es necesario que la persona a 

quien se le plantea el dilema sea el protagonista de este, pudiendo 

preguntársele que debería hacer el personaje. 

3. Dilema abierto o de solución 

Los dilemas planteados como abiertos o de solución son todos 

aquellos dilemas en que se presenta una situación y las 



circunstancias que la rodean, sin que el protagonista de la historia 

(que puede o no ser el sujeto a quien se le plantea) haya realizado 

aún ninguna acción para solucionarlo. Se pretende que la persona 

a quien se le sugiere este dilema escoja cómo proceder en dicha 

situación. 

4. Dilema cerrado o de análisis 

Este tipo de dilema es aquel en el que la situación planteada ya ha 

sido solucionada de una forma u otra, habiendo tomado una 

decisión y realizado una serie de conductas concreta. La persona a 

quien se le plantea el dilema no debe decidir qué se hace, sino 

valorar la actuación del protagonista. 

5. Dilemas completos 

Se trata de todos aquellos dilemas en los que se informa a la 

persona a quien se le plantean de las consecuencias de cada una de 

las opciones que se pueden tomar. 

6. Dilemas incompletos 

En estos dilemas no se hacen explícitas las consecuencias de las 

decisiones que tome el protagonista, dependiendo en gran medida 

de la capacidad del sujeto para imaginar ventajas y desventajas. 

 

Actividad: 

1. Leer y Analizar el siguiente dilema ético 

2. Una vez leído expresa de qué manera actuarias en esa 

situación. Justifica tu acción. 

  



Dilema de Heinz 

 “La mujer de Heinz está enferma de cáncer, y se espera que muera pronto si 

no se hace nada por salvarla. Sin embargo, existe un medicamento 

experimental que los médicos creen que puede salvar su vida: una forma de 

radio que un farmacéutico acaba de descubrir. Aunque esta sustancia es cara, 

el farmacéutico en cuestión está cobrando muchas veces más cantidad de 

dinero de lo que le cuesta producirla (le cuesta 1.000 dólares y cobra 5.000). 

Heinz reúne todo el dinero que puede para comprarla, contando con la ayuda y 

el préstamo de dinero de todos sus conocidos, pero solo alcanza a reunir 2.500 

dólares de los 5.000 que cuesta el producto. Heinz acude al farmacéutico, a 

quien le dice que su esposa se muere y a quien le pide que le venda el 

medicamento a menor precio o que le deje pagar la mitad más tarde. El 

farmacéutico sin embargo se niega, aduciendo que debe ganar dinero con él ya 

que ha sido quien lo ha descubierto. Dicho esto, Heinz se desespera y se 

plantea robar la medicina.” ¿Qué debería hacer? 

 


