MAGISTERIDIDEFORMACIONIPROEESIONAIL

iene | Seqindad

Unidad 1: Introduccion a la
Higiene y Seguridad.

Profesor Enrique Roberto Grenda
e-mail: enriquerobertogrenda@gmail.com




Higiene y Seguridad

Higiene y Seguridad.

Unidad 1: Introduccion a la Higiene y Seguridad.
Conceptos basicos: peligro y riesgo.

Diferencia entre incidentes y accidentes.

Enfermedades profesionales y su prevencion.
Estadisticas de accidentes y enfermedades laborales.

Proceso de investigacion de accidentes y enfermedades profesionales.
Causas comunes de accidentes y como evitarlos.

L

Datos historicos.
Historia de la Higiene y Seguridad.

Desde los albores de la civilizacidn, el ser humano ha estado expuesto a riesgos y
peligros mientras realizaba sus actividades laborales. En las antiguas civilizaciones, se
creia que las enfermedades y accidentes eran castigos divinos o resultado de fuerzas
sobrenaturales.
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Sin embargo, a lo largo del tiempo, diferentes pensadores y médicos han comenzado a
prestar atencion a los peligros en el ambiente laboral y han propuesto soluciones para
prevenir y mitigar los riesgos asociados al trabajo.

Hipdcrates, conocido como el "padre de la medicina", realiz6 anotaciones sobre
enfermedades laborales en el afo 400 a.C. Sus observaciones fueron un paso
importante hacia el reconocimiento de las condiciones laborales como un factor que
afecta la salud de los trabajadores.

En el siglo XVII, Bernardino Ramazzini inicié la practica de la medicina del trabajo y
escribio de manera sistematica sobre las enfermedades relacionadas con diferentes
oficios de la época. Sus estudios sentaron las bases para la prevencién y el cuidado de
la salud en el ambito laboral.

Con la llegada de la Revolucidon Industrial, los ambientes laborales cambiaron
drasticamente, y los accidentes y enfermedades Ilaborales aumentaron
considerablemente debido a la utilizacion de maquinaria y condiciones laborales
precarias.

Uno de los eventos que marcd un punto de inflexion en la historia de la Higiene y
Seguridad fue el incendio ocurrido en Londonderry, Irlanda, en un barrio de talleres de
confeccion de ropa, que costd mas de 600 vidas. Este desastre llevd al parlamento
inglés a crear una comisidn investigadora para evaluar la seguridad e higiene en los
centros de trabajo, lo que resultd en la promulgacién de |la "Ley sobre las fabricas" en
1833, la primera legislacion que mostrd un real interés por la salud y seguridad de los
trabajadores.

En 1870, Estados Unidos promulgé la "Ley de Seguridad e Higiene Ocupacional”, que
tuvo un impacto significativo al establecer normas para garantizar que los trabajadores
estuvieran protegidos en ambientes laborales seguros y saludables.

A lo largo del tiempo, la seguridad en el trabajo fue evolucionando lentamente, pero
ha logrado comprenderse su importancia y utilidad para el buen desempeiio de las
operaciones y el bienestar de los trabajadores. La seguridad e higiene se han
convertido en aspectos vitales en todas las empresas, y su continuo desarrollo y
aplicacion han sido fundamentales para asegurar la proteccién y cuidado de los
trabajadores.

Condiciones Primitivas de Trabajo.

Las condiciones laborales en las etapas primitivas de la historia humana eran
extremadamente precarias. Las fabricas y talleres eran rudimentarios y carecian de
condiciones adecuadas de higiene y seguridad. El trabajo era extenuante y estaba
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expuesto a una serie de peligros que afectaban la salud y la integridad fisica de los

trabajadores.

Las condiciones laborales primitivas se caracterizaban por:

v vV

>

Estructuras de techos bajos y naves estrechas.

Escasa iluminacidn y ventilacion.

Ausencia de protecciones en maquinaria y equipos.

Jornadas laborales extensas y condiciones inhumanas de trabajo para mujeres y
ninos.

Falta de medidas de prevencién de accidentes y enfermedades laborales.

Los accidentes fatales y las lesiones por accidentes laborales eran frecuentes y, en

general, los dafios rara vez eran compensados por los patrones. Los trabajadores

aceptaban los riesgos como una parte inherente de su labor, y en muchos casos, se

resistian a cambios en las condiciones de trabajo.

Con el tiempo, la conciencia sobre las condiciones laborales y la necesidad de mejorar

la seguridad de los trabajadores comenzaron a surgir. En Inglaterra, a partir de 1833,

se realizaron inspecciones en fabricas y se tomaron medidas para mejorar las

condiciones de trabajo, acortando las jornadas laborales y estableciendo normativas

para la proteccién de los trabajadores.
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Estos cambios fueron los primeros intentos para mejorar las condiciones laborales,
aungue aun estaban lejos de la prevencidn organizada de accidentes y las normativas
de seguridad que conocemos en la actualidad.

Seguridad.

La seguridad en el trabajo es un aspecto indiscutible en la actualidad. Los accidentes de

trabajo ya no son considerados como inevitables, y tanto empleadores como

trabajadores han comprendido la importancia de prevenir riesgos y mejorar las

condiciones laborales.

En el pasado, tanto las empresas como los trabajadores enfrentaron dificultades para

abordar la seguridad laboral. Los empleadores no comprendian del todo las

consecuencias de los accidentes, y los trabajadores a menudo despreciaban las normas

preventivas debido a la confianza excesiva en su trabajo.

Hoy en dia, la seguridad en el trabajo es un beneficio tanto para la empresa como para

los trabajadores. Los accidentes pueden resultar en pérdida de produccidon, materiales,

discapacidad e incluso muertes, lo que aumenta la importancia de prevenirlos y

garantizar un ambiente laboral seguro.

La seguridad en el trabajo es un tema de interés tanto para los empleadores como

para los trabajadores, asi como para los organismos oficiales y privados que trabajan

en la promocion de un ambiente laboral seguro y saludable. La prevencion de

accidentes y la promocidn de la seguridad son objetivos clave en la actualidad.

Legislacion.

La legislacion en materia de seguridad y salud ocupacional ha sido un factor clave en la

evolucién de la Higiene y Seguridad en el trabajo. A lo largo del tiempo, distintos paises

han promulgado leyes y reglamentaciones para garantizar la proteccion de los

trabajadores y prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

Algunos hitos importantes en la legislacion sobre seguridad y salud ocupacional son:

=>» 1880: En Inglaterra se modifica la ley comin de responsabilidad patronal,
permitiendo que los representantes de trabajadores fallecidos cobren dafios por
muerte causada por negligencia.

=» 1885: Alemania decreta la primera ley obligatoria de compensaciéon para

trabajadores, cubriendo el caso de enfermedades profesionales.

1897: Gran Bretana promulga un decreto de compensacién para trabajadores.

vV

1898: Francia e Italia decretan leyes similares sobre compensacion de
trabajadores.

=» 1902: Maryland, Estados Unidos, promulga la primera ley de compensacion de
trabajadores en el pais.
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Las legislaciones en materia de seguridad y salud ocupacional tienen objetivos
comunes, como asegurar a los individuos contra accidentes y enfermedades
profesionales, establecer la obligatoriedad del seguro por parte de los empleadores,
asegurar a los trabajadores y protegerlos contra los riesgos laborales.

Historia Argentina de la Higiene y Seguridad.

En Argentina, la legislacidn sobre seguridad y salud ocupacional también ha tenido una

historia rica y variada. Desde la Ley 9688 de 1914, que definia las enfermedades que

debian ser indemnizadas por los empleadores, hasta la Ley 24.557 de 1995 sobre

Riesgos del Trabajo, se han promulgado diversas leyes para proteger a los

trabajadores.

La Ley 24.557, vigente desde 1995, establecid un régimen de ordenamiento de la

reparacion de los dafios derivados de accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales. Esta ley busca reducir la siniestralidad laboral a través de la prevencién

de riesgos y promover la recalificacion y recolocacion de los trabajadores

damnificados.

La legislacién argentina en materia de seguridad y salud laboral se ha ajustado a

estandares internacionales, reconociendo el derecho fundamental de los trabajadores

a un ambiente laboral seguro y saludable.

Conceptos bdsicos: peligro y riesgo.

La seguridad y la salud ocupacional son temas fundamentales para cualquier empresa

o actividad laboral. Antes de adentrarnos en las medidas preventivas y en las

normativas existentes, es importante entender los conceptos basicos que sustentan la

Higiene y Seguridad en el trabajo.

=» Peligro: Se refiere a cualquier situacion o elemento que puede causar dafio a las
personas, equipos o al ambiente. Los peligros pueden ser fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos o psicosociales.

=>» Riesgo: Es la probabilidad de que ocurra un dafio o accidente debido a la
exposicion a un peligro. Se calcula evaluando la frecuencia y la gravedad de la
exposicion.
Cuando la forma de realizar un trabajo supone la posibilidad de sufrir un dafio en
la salud, hablaremos de riesgo laboral. Normalmente los riesgos laborales son
consecuencia de unas condiciones de trabajo inadecuadas. Por regla general, los
elementos nocivos que actuan sobre el medio ambiente y sobre la salud se
clasifican agrupandolos en torno a unos agentes genéricos denominados:
mecanicos, fisicos, quimicos, bioldgicos y psicosociales. Por tanto, los riesgos se
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identifican aludiendo al dano al que se refieren (por ejemplo, riesgo de caida a
distinto nivel, riesgo de contacto eléctrico...o a la exposicion que se considera)

Diferencia entre incidentes y accidentes.

Es importante diferenciar entre incidentes y accidentes, ya que esto nos permite

clasificar los eventos y tomar medidas preventivas adecuadas.

>

Incidente: Es un suceso no deseado que no produce dafios a las personas ni a los
bienes, pero que podria haberlo hecho. Son alertas para prevenir situaciones mas
graves.

Accidente: Es un suceso no deseado que produce daios a las personas, equipos o
al ambiente. Los accidentes pueden ser leves o graves y a menudo implican
lesiones o dafios materiales. Segun la ley 24557 de Riego de Trabajo, “se
considera accidente de trabajo a todo acontecimiento subito y violento ocurrido
por el hecho o en ocasion del trabajo, o en el trayecto entre el domicilio del
trabajador y el lugar de trabajo, siempre y cuando el damnificado no hubiere
interrumpido o alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo. El
trabajador podra declarar por escrito ante el empleador, y éste dentro de las
setenta y dos (72) horas ante el aseqgurador, que el itinere' se modifica por
razones de estudio, concurrencia a otro empleo o atencion de familiar directo
enfermo y no conviviente, debiendo presentar el pertinente certificado a
requerimiento del empleador dentro de los tres (3) dias habiles de requerido”.

La definicion se refiere a las lesiones sufridas en el centro de trabajo o en el
trayecto habitual entre éste y su domicilio

Los accidentes son inesperados, sorprendentes e indeseados, que no surgen por
causalidad y son consecuencia de una situacidon anterior, en la que existian las
condiciones que hicieron posible que el accidente se produjera, se continua con el

I(l

ejemplo del “efecto dominé” que da lugar a los accidentes de trabajo (Baveresco)

Cronologia de la prevencion de accidentes.

- -

- -

La lesion es causada por las causas que la preceden.
Figura 1: teoria del efecto domind que producen accidentes.

! Itinere: al accidente de trafico ocurrido al trabajador durante el desplazamiento desde su domicilio hasta su lugar de
trabajo, y viceversa. Wikipedia 2018
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La prevencion de accidentes es fundamental para garantizar la seguridad y la salud de

los trabajadores. La teoria del efecto domind, como lo describié W.H. Heinrich en

1931, ilustra cémo una serie de factores contribuye a la ocurrencia de un accidente, y

la eliminacidn de uno de esos factores puede evitar que ocurra la lesion.

Las cinco fichas de domind que componen esta secuencia son las siguientes:

1.

5.

Medio Social o Ambiente Social: Representa el estilo de vida y personalidad del
empleado, asi como el entorno en el que se desenvuelve. Puede originar
caracteristicas indeseables o influir en la educacion.

Caracteristicas Personales o Defectos personales: Representa la actitud del
empleado, su nivel de conocimientos y las condiciones mentales vy fisicas. Estos
factores pueden contribuir a la ocurrencia de actos inseguros.

Actos y Condiciones inseguras: Representa el comportamiento del empleado y
las condiciones inseguras en el trabajo. Son actos peligrosos o situaciones no
seguras que aumentan el riesgo de accidentes.

Accidente: Representa el evento no planeado provocado por un acto o una
condicion peligrosa. En esta etapa, se produce el evento que desencadena la
cadena de accidentes.

Lesion: Representa a alguien que resulta lastimado debido al accidente ocurrido
en el paso anterior.

El acto inseguro y el peligro mecdnico son factores centrales en esta secuencia, y la

remocion de estos factores hace ineficaz la accidon de los factores precedentes.

Ambiente Fallo de la Accién o
Socialy j=»| Persona j=p| Condicion j=»| Accidente =] Lesion
Antepasados (Descuido) Insegura

1

ERRORES DE PERSONAS

Figura 2: teoria del efecto domind que producen accidentes.

La prevencidon de accidentes implica la identificacidon y control de actos y condiciones

inseguras, asi como el uso adecuado de medidas de proteccion como el EPP. Capacitar

a los trabajadores para que realicen sus labores de manera segura y tomar medidas

8
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correctivas cuando sea necesario son acciones fundamentales para evitar accidentes y
proteger la integridad fisica de los trabajadores.

- > >
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El acto inseguro y el
peligro mecdnico
constituyen el factor
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Figura 3: Controlar las fichas de actos y condicidn inseguras.

En todo accidente, no se puede hacer mucho en las dos primeras fichas, en la que si se
puede influir es, en la tercera “actos y condiciones inseguras”. Cuando un acto
inseguro es detectado, el empleado debera de ser detenido; la situacién debera ser
estudiada; para encontrar una manera mas segura de hacer el trabajo, se deberd
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capacitar al trabajador a realizar sus labores de la manera mas segura; en caso de ser
necesario sancionar al trabajador cuando incumpla con las medidas de seguridad. En
caso, que una condicién peligrosa sea detectada, se deben tomar medidas. En la Figura
3 se ejemplifica la accion de influir en la ficha 3.

Ejemplo, “En el bosque hay protecciones especiales para los trabajadores. Esa
proteccion es el Equipo de Proteccion Personal (guantes, casco, proteccion para ojos y
oidos, botas de seguridad). Ahora imaginese una fila de domindés. Ponga su mano
entre el cuarto domino, el accidente y el quinto, la lesion. ¢Qué sucedio? Hubo un
accidente, pero no hubo lesion. Cuando comienza la reaccion en cadena con los
primeros cuatro dominds cayendo juntos, los dominds caen en su mano, lo que
representa el Equipo de Proteccion Personal. La lesion fue evitada y la reaccion en
cadena de los cinco dominods fue rota debido al uso del Equipo Personal de
Proteccion”

Enfermedades profesionales y su prevencion.

Las enfermedades profesionales son aquellas que se producen como resultado directo
de la exposicién a factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo. Estos
factores pueden ser fisicos, quimicos, bioldgicos o ergondmicos. Es fundamental
prevenir y controlar estos riesgos para proteger la salud de los trabajadores.

En muchos paises, incluida Argentina, existe un Listado de Enfermedades
Profesionales, el cual identifica cuadros clinicos especificos, exposiciones y actividades
laborales en las que suelen producirse estas enfermedades, asi como los agentes de
riesgo presentes en los lugares de trabajo que pueden afectar a los trabajadores. El
Listado de Enfermedades Profesionales es un instrumento importante para la
identificacién y reconocimiento de estas enfermedades, ya que permite establecer una
relacion directa entre la enfermedad y el trabajo realizado.

El Decreto N° 49/2014 en Argentina es un reglamento que regula el Listado de
Enfermedades Profesionales y establece los criterios para su reconocimiento vy
tratamiento. Este decreto es fundamental para proteger los derechos de los
trabajadores y garantizar que las enfermedades derivadas de su actividad laboral sean
reconocidas y tratadas adecuadamente.

Es importante mencionar que las enfermedades que no estan contempladas en el
Listado de Enfermedades Profesionales, pero que son contraidas como consecuencia
del trabajo, se consideran a efectos legales como accidentes de trabajo. Esto significa
que también son reconocidas y protegidas por la legislacion laboral, pero se clasifican
bajo la categoria de accidentes laborales en lugar de enfermedades profesionales. En
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atencion médica,

ambos casos, los trabajadores tienen derecho a recibir

indemnizacién y otras prestaciones segun lo establecido por la legislacion vigente.

Estadisticas de accidentes y enfermedades laborales.

La recopilaciéon y analisis de estadisticas sobre accidentes y enfermedades laborales
son fundamentales para identificar tendencias, evaluar la efectividad de las medidas
preventivas y establecer objetivos de mejora en la gestion de Higiene y Seguridad.
Proceso de investigacion de accidentes y enfermedades profesionales.

Cuando ocurre un accidente o una enfermedad profesional, es esencial llevar a cabo
una investigacion detallada para identificar las causas y evitar que se repita en el
futuro. Esta investigacion debe ser imparcial y objetiva.

Causas comunes de accidentes y como evitarlos.

Los accidentes suelen ocurrir debido a diversos factores, como la falta de capacitacion,
el incumplimiento de procedimientos, el mal estado de las instalaciones o equipos,
entre otros. Es de mucha importancia el analisis y clasificacion de las causas de
accidentes para identificar los defectos, actos inseguros o falta de accion que deben
corregirse para evitar que los accidentes se repitan. Comprender cdmo las caidas y
otros incidentes producen lesiones, pero para prevenir futuros accidentes, es esencial

investigar las situaciones, actos u omisiones que los provocaron.

Causas de los Accidentes.

Causas relacionadas con los
espacios de trabajo.

Configuracion de los espacios de trabajo, orden y limpieza,
agentes fisicos en el ambiente.

Causas relacionadas con las
instalaciones de servicio o
proteccion.

Disefio, construccion, ubicacion, montaje, mantenimiento,
reparacion, limpieza de instalaciones de servicio o proteccion,
elementos, dispositivos de proteccion y sefializacion.

Causas relacionadas con las
maquinas.

Disefio, construccion, ubicacion, montaje, mantenimiento,
reparacion, limpieza, elementos y dispositivos de proteccion y
sefalizacion.

Causas relacionadas con otros
equipos de trabajo.

Disefo, construccion, ubicacion, montaje, limpieza, elementos
y dispositivos de proteccion y sefalizacion.

Causas relacionadas con materiales
y agentes contaminantes.

Manipulacion y almacenamiento de materiales, productos
quimicos (sustancias o preparados), agentes bioldgicos y seres
Vivos.

Causas relacionadas con la
organizacion del trabajo.

Método de trabajo, realizacion de las tareas, formacion,
informacion, instrucciones, sefializacion sobre la tarea,
eleccion y utilizacion de equipos y materiales.

Causas relacionadas con la gestion
de la prevencion.

Gestion de la prevencion y actividades preventivas.

Causas relacionadas con los factores
personajes/individuales.

Factores de comportamiento y factores intrinsecos de salud o
capacidades.

Otras causas.
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Los accidentes pueden ser causados por diversos factores relacionados con el espacio

de trabajo, las instalaciones, las maquinas, los equipos, los materiales, la organizacién
del trabajo y la gestiéon de la prevencion. Ademas, los factores personales o
individuales también pueden influir en la ocurrencia de accidentes. La siguiente Tabla
muestra una lista de las diferentes causas de accidentes que debemos tener en cuenta
para prevenirlos adecuadamente.

Fuente del Accidente.

Para determinar las causas de un accidente, es esencial identificar la fuente del mismo.
La fuente del accidente incluye el agente (objeto o sustancia mds relacionada con la
lesion), la parte especifica del agente que debid protegerse o corregirse, la condicion
insegura (elemento mecdnico o fisico que no brinda seguridad), el tipo de accidente
(forma en que se establece el contacto entre la persona y el objeto o ambiente) y el
acto inseguro (violacion de procedimientos seqguros). También debemos considerar los
factores personales o inseguros que pueden contribuir a la ocurrencia del accidente.

Condicion insegura: Es toda mala condicion en el entorno del trabajo que puede
causar accidente.

Uniones defectuosas sin

S Circuito sobrecargado. Falta de conexion a tierra.
aislacion.

Instalaciones eléctricas no
reglamentarias.

Equipos en mal estado. Enchufes deteriorados.

Figura 4: Condiciones inseguras.

Clasificacion de las Causas de Accidentes.

De los seis factores principales descritos anteriormente, los tres mdas importantes para
determinar la causa del accidente son: la condicién insegura, el acto inseguro y el
factor personal inseguro. Estos factores intervienen en las lesiones y ocurren en un
orden determinado. Es fundamental analizar cada uno de estos factores para entender
como se relacionan con el accidente y poder tomar medidas preventivas adecuadas.
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Analisis Estadistico de Accidentes.

Un analisis estadistico demostrd que el 98% de los accidentes son evitables. De estos,
el 73% se debe a actos inseguros y el 25% a condiciones mecanicas o fisicas inseguras.
El factor humano juega un papel relevante en la ocurrencia de accidentes, siendo el
error humano responsable del 15% de los casos. Por lo tanto, es esencial prestar
atencidon a los factores psicolégicos y sociales que pueden influir en las conductas
inseguras.

La accién preventiva de los actos inseguros puede agruparse en los siguientes pasos:

1. Formacion: instrucciones de practicas seguras, ilustraciones pruebas, etc.

2. Revision técnica: protecciones, redisefio.
3. Asignacion de puestos: designacion de trabajadores para cada puesto.
4. Disciplina: obligatoriedad de la regla de seguridad y métodos, sanciones y/o
castigos por desobediencia.
5. Tratamiento médico: tratamiento de defectos fisicos.
6. Psicologia. Tratamiento de las actitudes del hombre
88% 10%
- Causa — -
Actos inseguros Condiciones inseguras
Accidente |
2% son inevitables
50% son practicamente evitables
98% son evitables
De 75.000 Casos 98% evitables
Fallas (actos inseguros) 73% 25% Condiciones mecanicas o fisicas
Error humano 15%
T ———— 88% 10% Maquinas

Figura 5: Andlisis estadistico de 75.000 accidentes. Fuente: (Ramirez Cavassa, 2005)

Influencia del Factor Psicologico.

El factor psicolégico es crucial en la prevencion de accidentes. Las actitudes,
percepciones y emociones de los trabajadores pueden llevarlos a cometer actos
inseguros debido a una sobrevaloracidon de sus habilidades, falta de control emocional,
baja autoestima o dificultad para concentrarse en las tareas. Es importante tener en
cuenta estos aspectos en la prevencion de accidentes y en la formacidon de los
trabajadores para mejorar su seguridad y bienestar.

Acciones Preventivas.

Para prevenir actos inseguros, es fundamental implementar una serie de acciones
preventivas que incluyan la formaciéon y capacitacion de los trabajadores, la revision
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técnica de instalaciones y equipos, la asignacion adecuada de puestos de trabajo, la
disciplina para hacer cumplir las normas de seguridad, el tratamiento médico para
corregir defectos fisicos y la atencién a factores psicolégicos que puedan influir en las
conductas inseguras.

A%
5

o¢

"
¥
“
»

Figura 6: Actividad incorrecta ejecutada por el trabajador, ACTO INSEGURO. Fuente: Google
imagenes

Conclusiones.

El analisis y clasificacion de las causas de accidentes nos proporciona informacion
esencial para localizar y corregir el origen de los mismos. Es fundamental considerar
tanto los factores fisicos y técnicos como los factores personales y psicolégicos que
pueden contribuir a la ocurrencia de accidentes. Mediante acciones preventivas
adecuadas y una cultura de seguridad en el trabajo, podemos reducir
significativamente el numero de accidentes y crear un entorno laboral mas seguro y
saludable para todos los trabajadores.

*Nota: Este manual es solo una guia introductoria a la Higiene y Seguridad en el
trabajo. Se recomienda consultar la legislacion vigente y especialistas en el drea para
obtener informaciéon mas detallada y actualizada.*
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