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Investigacion Cualitativa e Investigacion Cuantitativa

Diferencias y caracteristicas principales.

Segun los datos:

—
t‘
J

J
|

‘1 + Investigacién cuantitativa. Utiliza datos que pueden ser expresados de forma

numeérica.

| . lnve;tigacién cualitativa. Utiliza datos
J numeérica.

que no pueden ser expresados de forma

Una investigacion cuantitativa, es aquella que
emplea magnitudes numéricas para expresar su
trabajo, mediante técnicas experimentales o
estadisticas, cuyos resultados son representables
luego matematicamente. Su nombre proviene
de cantidad o cuantificacion, o sea, numeracion.

Son el tipo de investigaciones centradas en la causa
y el efecto de las cosas, como en la mayoria de
las ciencias naturales. Arrojan resultados descriptivos
gue luego pueden ser generalizados.
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Una investigacion cualitativa es aquella que

estadisticos o} matematicos,

diversidad posible de métodos.

Es el métodode investigacion

decir, de los atributos de algo.

obtiene datos descriptivos a través

recoge los discursos existentes en torno al
temay realiza luego una interpretacion rigurosa.
No requiere de procedimientos numMEricos,

sino que

de una

empleado en
las ciencias sociales. No plantea hipétesis a priori,
sino que emplea la induccion para obtener
respuesta a sus propias preguntas formuladas
sobre la marcha. Su nombre viene de cualidad, es
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Diferencias entre cualitativa y cuantitativa

Las principales diferencias entre estos dos modos de investigar tienen
que ver con el enfoque. Si bien ambas obtienen resultados
descriptivos, la cuantitativa utiliza métodos experimentales en los
que el azar interviene en gran medida, como garantia de objetividad de
los resultados. Ademas, para representarlos requiere de numeros
y lenguajes formales.

En cambio, en la cualitativa los métodos son de tipo analitico,
inductivo. Su objetivo es obtenerconclusionesa partir de Ia
perspectiva misma con que se aborda el problema. Sus resultados se
expresan a través de un discurso verbal interpretativo, una explicacion
gue toma en cuenta el contexto.

En ese sentido, una investigacion cualitativa es multimetédica y no
parte de una hipodtesisa comprobar, sino del abordaje de una
problematica. Podria decirse que la cuantitativa valora la objetividad (el
objeto), mientras que la cualitativa valora la subjetividad (el sujeto).

Otras diferencias son:

e Ensus métodos de obtener la informacion, la cuantitativa emplea
estadisticas, descripciones matematicas y férmulas; la cualitativa
emplea relatos, narraciones, explicaciones y cuestionarios.

e |a cuantitativa emplea muestras aleatorias, grandes, mientras que
la cuantitativa seleccionadas y representativas. Sus métodos de
muestreo también difieren: la primera emplea métodos
estandarizados y numéricos, la segunda: flexibles y narrativos.

e Las conclusiones obtenidas en una investigacién cuantitativa son
definitivos, formales y aparecen al final del estudio; en una
cualitativa son provisionales, cambiables, y se estan revisando de
forma continua a lo largo del trabajo.

e Con respecto altipo decienciaen que son utilizadas, las
cuantitativas son de uso general para las ciencias exactas, mientras
que las cualitativas son de uso comun para las ciencias sociales y
humanidades.

Existen diversos tipos de investigacion de cada tipo, como son:

Investigacién cuantitativa:

e« Descriptiva. A menudo equivalente a la etapa inicial de
la investigacion cientifica, en la que se ordenan los resultados
obtenidos de |la observacion directa de la realidad, en torno a una
hipotesis.
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e Analitica. Establece comparaciones entre los datos numéricos
(variables, estadisticas, etc.) de los distintos grupos estudiados,
segun se hayan dado durante las etapas de muestreo.

o Experimental. Aquellas que dependen de Ila repeticion vy
comprobacion de eventos naturales en un ambiente controlado,
para poder obtener asi conclusiones generalizables.

Investigacion cualitativa:

e Etnografica. Basdndose en la observacion participante, o sea, en
una suerte de testimonio objetivo (valga la contradiccién), intenta
obtener conclusiones respecto a los distintos grupos humanos de
su interés. Suele emplearse en ciencias humanas como

la antropologia.
« Investigacion participativa. Intenta poner en relacién una serie de

eventos determinados con la participacidon gque en su ambito tienen
diversos grupos humanos, para hallar el vinculo objetivo o subjetivo
entre ambos.

e Investigacién-accién. Va un paso mas delante de la descripcion,
proponiendo vias de accionar o de participar en el problema
estudiado y a menudo darle solucién, considerando al investigador
como un actor y no un espectador.

Ejemplo de investigacion cuantitativa

Un ejemplo comun de investigacion cuantitativa es un testeo de
medicamento. Se toma una poblacion de estudio, se le suministran
distintas concentraciones del medicamento en dosis determinadas,
controladas y reguladas, para poder medir objetivamente el resultado,
y asi determinar un margen de efectividad del producto.

Este resultado nada tiene que ver con las perspectivas de los sujetos, ni
con lo que piensan, ni con quiénes son, sino con la respuesta obtenida
tras la administracion del farmaco. Luego,los resultados se
expresaran en porcentajes (%) y se referird en base a la cantidad de
pruebas hechas en una poblacion escogida al azar.

Ejemplo de investigacion cualitativa

Un ejemplo comun de investigacion cualitativa, en cambio, es
un sondeo de opinidén politica. Si bien emplea también una poblacién
al azar (en el sentido de que entrevista personas en la calle), si elige qué
preguntas hacerle en base a los temas que desean abordar.

Esas preguntas seran respondidas de manera subjetiva por cada
entrevistado, acumulando una base de datos de respuestas que luego



https://concepto.de/etnografia/
https://concepto.de/antropologia/
https://concepto.de/poblacion/
https://concepto.de/entrevista/
https://concepto.de/base-de-datos/
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deberan ser interpretadas por el investigador, quien podra obtener
determinadas conclusiones respecto a las intenciones de voto de la
poblacidén haciendo una extrapolacion de la muestra al todo.

Los resultados le permiten también concluir determinadas tendencias,
sean o no las que luego priven a la hora de la votacion. El resultado sera
parcial, subjetivo, e influirda en su propio cumplimiento, ya que la
publicacion de la encuesta puede orientar el voto de la poblacion
electoral total de alguna manera.
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